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Sirdie moznosti vyuZitia prvkov krizovej
Intervencie priamo
v hovore na LTV s volajucim

so suicidalnymi sklonmi
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Podiel dokonanych a nedokonanych suicidalnych

pokusov a sucinnost IZS

3%0

0O dokonanych sui

B nedokonanych. Sui

97%0

Sucinnost’ 158 277
Sucinnost’ 158+150 46
Za sucinnosti inych zloziek bolo spolu n vyjazdov 323 | 30,6%
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KAZUISTIKA

v September 2012,
v’ zaciatok hovoru 20:46 hod.,
v vyzva cca 38,16 min.,

v'na LTV sa dovolal muz, ktory ziadal pomoc pre
42 r. zenu so suicidalnymi myslienkami,

v’ poskytol zakladné informacie — preverit,
podla situacie riesit,

v  suicidalna Zena zjedla tabletky, nechcela priznat
ake ani kolko, zapila ich alkoholom.
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v’ nasledne som kontaktovala suicidalnu zenu,

v’ potvrdila informacie a uviedla, Ze situaciu
vyriesila: ,uz som to vyvréatila, som v poriadku,
nic mi nie je...

v  opakovane odmietala spolupracu: ,ja od Vas nic
nechcem, nepotrebujem, nechajte ma " i
prosim Vas na pokoji.."

v nechcela uviest adresu, uvadzala len

Ze je doma.
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VYTVORENIE KONTAKTU

v oslovujem zenu jej menom (vzbudenie dévery),
v aktivne poClvam (presné informacie, zaujem o V),

v" podporujem, povzbudzujem (zvySenie
sebavedomia),
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v’ zrkadlim a akceptujem emoécie zeny: ,pocujem,
ze placete, chapem, ze mate strach”,

v’ nekritizujem (akceptujem), ‘ﬁ =
v opakovane navrhujem iné alternativy .
(prevencia depresivneho ladenia), SR

v’ zachovanie dostojnosti zeny: ,, Lekar vas vysetri
v sukromi doma, nikto nebude vediet ¢co sa
stalo, rodina, vase okolie, ani v praci sa nikto nic

nedozvie."
,Mbzeme sa dohodnut, ze sa nechate vysetrit,

S hospitalizaciou suhlasit nemusite.”
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JiekKy na spanie s alkoholom mozu sposobit
utim dychania®

v’ 42 r. Zena navrhla miesto stretnutia (mimo
domu- pri obchode)-cca 36.min.,

v'dohodli sme sa kde po¢ka na pomoc a na
podmienkach za akych bude zasah
lekarskej posadky prebiehat i

(,oez majakov")

Zena na dohodnuté miesto prisla, posadka S
lekarom ju osetrila a ponechala na adrese.
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ZAVER

“Co predchadzalo samovrazednému konaniu?”

v" v marci tohto roku znasilnena,
v’ zachranka, policia, hospitalizacia na psychiatrii,

v vypocCuvanie, preSetrovanie, samotné
vysSetrenia, vsade prevazne muzi,

v pochopitelna nedbvera.
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DAKUJEM VAM ZA POZORNOST

,Dakujem pani XX za sktisenost’, doveru, spolupracu. Z tctou
operatorka LTV KOS ZZS Tren¢in.*

Mgr. Martina Hrn¢arova: martina.hrncarovatn@gmail.com



