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Falck Záchranná a.s. 

1037 zamestnancov 

  224 lekárov 

  467 záchranárov 

  346 vodičov 

14 regiónov (RR, RZ, RS) 

59 RZP 

32 RLP 



Organizačná štruktúra vzdelávania  

  

Tím ETC 

   Záchranári -  Vodiči  -  Lekári 

Tréningoví supervízori 



Vzdelávanie 
Ciele 

 

 Štandardizácia MTZ  

 

 Uniformita postupov 

 

 Zvyšovanie teoretických 
vedomostí a praktických 
zručností 

 

 Zvyšovanie kvality starostlivosti 

 



 
Vzdelávanie                         
Zdroj vzdelávania 

 Legislatíva SR  

 Odborné organizácie – profesijné spoločnosti a komory  

 ERC a iné zahraničné odborné organizácie 

 SACCME - akreditácia odborných aktivít 

 

 

 

 

 Edukačné a tréningové centrum - 5 edukačných kníh 

1. Kniha diagnostických a liečebných postupov 

2. Kniha liekov 

3. Kniha procesuálnych štandardov 

4. Kniha manuálov 

5. Kniha smerníc 
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Vzdelávanie                            
Procesy 

 

 Tvorba nozologických jednotiek, štandardov, 
postupov, algoritmov v ETC 

 

 Implementácia edukačných aktivít v jednotlivých 
regiónoch 

 

 Kontrola a hodnotenie (Falck Rescue) 



Čo je nozologická jednotka? 

 

Nozologická jednotka – súbor odborných teoretických  

a praktických podkladov smerovaný ku konkrétnej diagnóze, 

stavu, odbornej téme 

 

Teoretická časť   

 prezentácia, text 

 algoritmus 

 test – e learning 

 

Praktická časť   

 modelová situácia – formou súťažnej úlohy 

 praktický nácvik špecifických situácii 



Vzdelávanie     

Príprava supervízorov 

Tréning v malých  skupinách – pravidelne 

 

 Modelové situácie 

 Aktuálna problematika a novinky 

 Vyžiadané nácviky  

 





Vzdelávanie     
Realizácia v teréne 

Zameranie na nozologickú jednotku 

• tréning a nácvik špecifických situácii 

• teoretická časť NJ, testovanie 

 

Účasť vo výjazde 

• hodnotenie a rozbor výjazdu 

• analýza správneho postupu 

 

Sústavné vzdelávanie  

• štartovacie tréningové aktivity pri nástupe  

 do zamestnania 

• príprava na odborných podujatiach  

 (súťaže, semináre, kongresy a pod.) 





Vzdelávanie     

Ďalšie vzdelávanie 

Interné 

 Súťaže 

 Odborné semináre 

 Klinicko-patologické semináre (rozbory) 

 Preklady článkov, odborné časopisy  

 Internet, intranet, e-learning 

 

Externé 

 Semináre, konferencie, kongresy 

 Kurzy, stáže 



E - learning 

 Čo je e – learning? 

 

 distančná forma vzdelávania pre lekárov a záchranárov v oblasti 
urgentnej medicíny prostredníctvom internetu 

 



Subject 



E – learning - pozitíva  

   

 časová a priestorová neobmedzenosť realizácie 

 

 nezávislé študijné tempo a obsah vzdelávania 

 

 individuálny výber tém vzdelávania 

 

 neobmedzený návrat k študijným materiálom 

 

 možnosť elektronickej diskusie 
 

  



E – learning - benefity 

   

 prístup k študijným materiálom ( textová forma, 
prezentácia ) 

 

 preverenie získaných vedomostí formou testu  
s vyhodnotením 

 

 možnosť opakovania testov 

 

 získanie 10 kreditov / rok 
 



Vzdelávanie 
Čo chceme robiť ? 

 

 Zdokonaliť systém – praktický tréning 

 Implementovať do praxe  

 Využiť skúsenosti z priameho kontaktu 

 Využiť dáta so zameraním na skupinu až jednotlivca 

 Zvyšovať kvalitu v poskytovaní starostlivosti 

 Kontrolovať a hodnotiť systém  

 



Záver 

Praktické  

skúsenosti 

 Kvalitná  

  starostlivosť  

o pacienta 

Teoretické  

poznatky 



 

 

 

 

 

 

 

Ďakujem za pozornosť. 
vitkova@falck-zachranna.sk 

Edukačné a tréningové centrum 

www.falck.sk  
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